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1 Vorwort

Die vorliegende Anwendungshilfe dient als Hilfestellung fur den EORI-
Registrierungsprozess im Self Service.

Die EORI-Nummer (Economic Operators’ Registration and ldentification) dient EU-
weit zur eindeutigen Identifizierung von Wirtschaftsbeteiligten und anderen
Personen in ihrer Beziehung zu den Zollbehérden.

Ab 6.6.2024 erfolgt die EORI Registrierung als Self Service Uber das Portal
Zoll/Customs Decisions Austria (CDA) des Bundesministeriums fur Finanzen (BMF).

Der Antrag zur Registrierung einer EORI Nummer musste bisher tber das Internet
und zusatzlich papiermallig eingebracht werden. Dieser Genehmigungsprozess
(elektronisch/papiermaBig) resultierte in langeren Bearbeitungszeiten fur die
Antragsteller.

EORI Registrierungsprozess (Self Service)

Mit der Einfihrung des EORI Self Service fallt dieser Umstand weg und der neue
Registrierungsprozess ist ein weiterer wichtiger Schritt hin zur vollstandigen
Digitalisierung der Prozesse innerhalb der Zollverwaltung.

Grundséatzlich erhalten 6sterreichische Wirtschaftsbeteiligte die lhnen zugeteilte
EORI-Nummer unmittelbar nach Abschluss der Registrierung, da durch die
Automatisierung die Bearbeitungszeit seitens der Zollbehorde entfallt.

FUr Unternehmen bzw. Personen mit Firmensitz oder Wohnsitz aul3erhalb der EU,
welche im Rahmen der EORI-Selbstregistrierung die Option "Ansassig in der EU"
ausgewahlt haben, erfolgt zusatzlich eine Prifung der Ansassigkeit durch die
Zollverwaltung. Basierend auf dem Ergebnis dieser Prifung wird die EORI-Nummer
mit dem Kennzeichen entweder als "ansassig in der EU " oder als "nicht anséssig in

der EU" versehen.
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2 Allgemeine Voraussetzungen & Informationen

1. Sie sind in Osterreich oder in einem Drittland (= auBerhalb der EU) ans&ssig.

2. Wenn Sie eine natiirliche Person (inkl. Einzelunternehmen) sind, miissen Sie die
EORI-Nummer (iber FinanzOnline registrieren.
a. Dazu benétigen Sie einen FinanzOnline-Zugang.
Wenn Sie Fragen zum FinanzOnline-Zugang haben, kontaktieren Sie
bitte die FinanzOnline-Hotline +43 50 233 790

b. Sobald Sie einen FinanzOnline-Zugang haben, gehen Sie auf das
Fenster ,Externe Verfahren/Links* und klicken auf den Link ,Portal
Zoll* (siehe Seite 8, Abbildung 1 dieser Anwendungshilfe).

c. AnschlieBend folgen Sie der Anwendungshilfe ab Seite 11.

3. Wenn Sie eine juristische Person sind (z.B. GmbH etc.), miissen Sie die EORI-
Nummer Uber das Unternehmensserviceportal registrieren.
a. Dazu benétigen Sie einen USP-Zugang. Hier finden Sie eine Anleitung
zur USP-Registrierung: Erste Schritte am USP.
Sollten Sie dazu Fragen haben, wenden Sie sich bitte an den USP-
Helpdesk unter +43 50 233 733 oder per E-Mail unter info@usp.gv.at.

b. Im USP mussen Sie Ihre Mitarbeiterin bzw. Mitarbeiter anlegen: Eine
Anleitung finden Sie hier

c. Weisen Sie sich im USP unter ,Administration“ das Verfahrensrecht:
~WB: EORI-Registrierung (EOR)“ zu. Eine Anleitung finden Sie hier

HINWEIS: Die Zuordnung der Verfahrensrechte kann bis zu 60 Minuten
dauern.

d. Nach Klick auf das Service ,Portal Zoll*, wie in dieser
Anwendungshilfe auf Seite 9 ersichtlich, folgen Sie den weiteren
Schritten in dieser Anwendungshilfe (S. 10/11).

4. Wenn Sie ein berufsméaBiger Parteienvertreter (z. B. Steuerberater) sind und
eine EORI-Nummer in Vertretung fir einen Klienten registrieren méchten (egal
ob juristische Person oder natiirliche Person), miissen Sie auf dem
Unternehmensserviceportal wie folgt vorgehen:

a. Als berufsmélBige Parteienvertreter bendtigen Sie ebenfalls einen
USP-Zugang. Hier finden Sie eine Anleitung zur USP-Registrierung:
Erste Schritte am USP

Anwendungshilfe zur EORI Registrierung Seite 6 von 26


http://www.finanzonline.bmf.gv.at/
https://finanzonline.bmf.gv.at/fon/
http://www.usp.gv.at/
https://www.usp.gv.at/ueber-das-usp/index/Erste-Schritte-am-USP.html
https://www.bmf.gv.at/dam/jcr:6e36d236-cdba-480d-b3c9-396477b0ab7a/Anwendungshilfe_Einrichtung_Berechtigung_MA_USP_nicht_vertreten_v1.pdf
https://www.bmf.gv.at/dam/jcr:6e36d236-cdba-480d-b3c9-396477b0ab7a/Anwendungshilfe_Einrichtung_Berechtigung_MA_USP_nicht_vertreten_v1.pdf
https://www.bmf.gv.at/dam/jcr:6e36d236-cdba-480d-b3c9-396477b0ab7a/Anwendungshilfe_Einrichtung_Berechtigung_MA_USP_nicht_vertreten_v1.pdf
https://www.usp.gv.at/ueber-das-usp/index/Erste-Schritte-am-USP.html

b. AnschlieBend missen Sie auf der USP-Startseite unter
,Administration“ das Verfahrensrecht: ,ZV: EORI-Registrierung (EOR)*
zuordnen. Eine Anleitung finden Sie hier

HINWEIS: Die Zuordnung der Verfahrensrechte kann bis zu 60 Minuten
dauern.

c. Zusatzlich missen Sie im Service ,USP-Vertretungsmanagement”
Vertretungen einrichten: (Vertretungsart: ,EORI-Registrierung-
Vertretung* und/oder ,EORI-Registrierung-Zustellvollmacht®). Eine
Anleitung finden Sie hier

d. Danach missen Sie durch Klick auf das Service ,Portal Zoll* (auf der
USP-Startseite) unter der Uberschrift ,Wirtschaftsbeteiligten fiir
Vertretung auswahlen®, die Méglichkeit haben, ,Ohne Vertretung/mit
Vertretung® auszuwahlen.

HINWEIS: Falls diese Maske (abgebildet auf Seite 10 dieser
Anwendungshilfe) bei Ihnen nicht aufscheint, wenden Sie sich bitte an
den zusténdigen USP-Helpdesk unter +43 50 233 733 oder per E-Mail
unter info@usp.gv.at.

Sollten Sie Fragen zur Einrichtung von Verfahrensrechten, USP-Zugéngen
und Vertretungen haben, wenden Sie sich bitte an den USP-Helpdesk unter
+43 50 233 733 oder per E-Mail unter info@usp.gv.at.

Hinweis:

Fir die Durchfihrung einer EORI-Registrierung in Vertretung (durch berufsmaRige
Parteienvertreter) ist es nicht erforderlich, dass der Vertreter selbst eine EORI-Nummer besitzt!
Alle notwendigen Zuordnungen im USP-Vertretungsmanagement und USP-Administration sind

auch ohne einer EORI méglich!
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2.1 Einstieg FinanzOnline

(R Steuerakt Familienbeihilfe Weitere Services — Q M [ Mustermann Max Q) v (D

07.05.2024 08:39 Uhr

Sie haben ungelesene Inhalte in Ihren Nachrichten!

lhre letzten Steuererklarungen - Nachrichten privat -»

finden Sie auch unter WEITERE SERVICES - Erklarungen
Sonstiges Schriftstiick

Steuerjahr 2023 Jetzt starten 19.07.2022

Steuerjahr2022 Jetzt starten Sonstiges Schriftstiick
19.07.2022

Steuerjahr 2021 Jetzt starten Sonstiges Schriftstiick
18.07.2022

Steuerjahr 2020 Jetzt starten
Sonstiges Schriftstiick
12.07.2022

Steuerjahr 2019 Jetzt starten
Sonstiges Schriftstiick
12.07.2022

Ihre letzten Antrage weitere Eintrége vorhanden

Keine Eintrége vorhanden

lhre Personlichen Daten

Personliche Administration

E-Mail: post.v-8-bf@bmf.gv.at andern

Benutzername: 13821368e142 andern Telefon: andern
Passwort andern Bankverbindung Inland: andern
Elektronische Zustellung: Ja andern

E-Mail-Verstandigung bei behérdlichen Zustellungen: Ja

Externe Verfahren/Links
Altlastensanierungsbeitrag Sozialversicherung
EU Sonderregelung fiir Transparenzportal
Kleinunternehmen Verbrauchsteuern
Portal Zoll Zahlung
Rechnungswesen Zoll
Registrierung eAMS

Abbildung 1: Authentifikation — Zugang FON

Externe Verfahren/Links

Altlastensanierungsbeitrag Sozialversicherung
EU Sonderregelung fiir Transparenzportal

Kleinunternehmen Verbrauchsteuern

Zahlung
Rechnungswesen Zoll

Registrierung eAMS

Abbildung 2: Portal Zoll bei Einstieg tber FON

Anwendungshilfe zur EORI Registrierung Seite 8 von 26



2.2 Einstieg Unternehmensserviceportal

= Unternehmensservice
Portal

Meine Services

jederzeit unter "Alle Services" konfigurieren.

Dies ist eine Auswahl der Services fiir die Sie berechtigt sind. Sie kénnen lhre Favoriten

Themen

Services

Behorden

> Mein USP

8 Auto-Logout

Formulare % & wssa0

Alle Services

Carbon Border Adjustment

EU Trader Portal

Mein Postkorb @

Portal Zoll

Zertifikatsverwaltung

Mit der USP Zertifikatsverwaltung
konnen Sie Ihre Benutzer- und
Webservicekonten mit Zertifikaten
verkniipfen, damit diese in anderen
Verfahren zur Kontrolle von
Unterschriften verwendet werden
kénnen.

Mechanism (CBAM) Zentrale Zoll-Anwendungen der EU Elektronisches Postfach fiir Zollrechtliche Entscheidungen
Portal fiir CBAM-Meldepflichten nutzen Unternehmen beantragen und verwalten
Zentrale Services der

WEB-BE-Kunden-Portal -
Transparenzportal Usp (WEBEKU) Europiischen Kommission
Informationen iiber staatliche Vertretungsmanagement

und konto

Forderungen Vertretungsmanagement des USP ) Verwaltungssystem fiir

einsehen

Zollentscheidungen nutzen

Abbildung 3: Zugang tber USP

Stellen Sie sicher, dass Sie die allgemeinen Voraussetzungen erfillen.

Anwendungshilfe zur EORI Registrierung
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3 EORI Registrierung

Es liegt eine erfolgreiche Identifizierung im Zugangsportal (USP oder FON) vor, das
»Portal Zoll“ ist gedffnet und Sie befinden sich auf der Startseite.

Falls Sie Vertreterrechte besitzen, dann wéahlen Sie zunachst aus, ob
Sie sich ,ohne Vertretung“ oder ,mit Vertretung“ anmelden mochten.
(Hinweis: Diese Maske wird nur angezeigt, wenn Sie aktiv als Vertreter

auftreten bzw.  eine  Vertretung  eingerichtet  haben.)

Hinweis: Bestatigen Sie bitte die Auswahl jedenfalls Uber die
Schaltflache ,Auswiéhlen.

PORTAL
ZOLL

Kontakt TARIC-Abfrage Homepage Portal Zoll Datenschutzerklarung Drucken - . :
= Bundesministerium
Impressum A A A 100 % Finanzen

07.05.2024 /09:33

iche Entschei

@® Ohne Vertretung EORI: ATEOS9999999996 KUR: R036B081T Name: USP-UUMXT-Testunternehmen
O mit Vertretung

Auswahlen \I Abbrechen

pr—

Abbildung 4: Vertreterrechte — ,ohne" oder ,mit* Vertretung
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Klicken Sie auf die Schaltfléche ,EORI Registrierung” auf der linken Seite:

PORTAL Kontakt TARIC-Abfrage Homepage Portal Zoll Datenschutzerklarung
Z0LL Impressum

Drucken
A A A

AW « O Suchkriterien

= Zollrechtliche Entscheidungen Geschaftsfallnummer ﬂ Bearbeitungsphase o \I| Start von
Neuen Antrag stellen

e e e Antragsnummer H Entscheidungsat (E4) [ bis
- Entscheidungsnummer ﬂ Zolistelle / Team - - Gurtig von
bis
Nur aufrechie Geschafisialltyp [0] \:I Ergebnis der
Entscheidungen Entscheidung

100 %

</ B B @ B

Abbildung 5: EORI Registrierung

AnschlieBend 6ffnet sich die Startseite der EORI Registrierung. Hier finden Sie

generelle Informationen zur EORI Registrierung. Um diese zu starten, klicken Sie auf

die Schaltfléche: ,EORI Registrierung starten”.

PORTAL Kontakt TARIC-Abfrage Homepage Portal Zoll Datenschutzerklarung Drucken
ZOLL Impressum A A A 100 %

aw « E ORI - Economic Operators Registration and Identification

B bei der EORI-Registrierung der O Hier haben Sie die
Neuen Antrag stellen WMoglichkeit sich fur den Informations- und Datenaustausch mit der Zollbehorde registrieren zu lassen
Meine Geschafisfalle
Meine Geschaftsfallvertretungen Wozu benétigt man eine EORI-Nummer?
Auskunftsbogen tbermitteln Die EORI-Nummer (Economic Operator Registration and Identification number) dient zur eindeutigen
EORI Registrierung Identifikation samtiicher Wirtschafisbeteiligter (Economic Operator) und anderer mit den Zollbehorden in
Logout Kontakt stehenden Personen innerhalb der EU und ist bei jeder Form des Informations- bzw.

bel mit den der EU erforderiich.

Wer muss sich registrieren lassen?

Wirtschaftsbeteiligte, die inren Sitz oder Wohnsitz im Zoligebiet der Union haben. miissen sich jedenfalls
registrieren lassen; das sind alle Personen, die im Rahmen ihrer Geschaftstatigkelt mit Tatigkeiten befasst
sind (auch passiv), die unter die Bestimmungen des Zollrechts fallen (2 B. als Importeur, Exportedr,
Anmelder, i fur ein Zollverfahren u.dgl.) die ihren Stz oder
Wohnsitz nicht im Zollgebiet der Union haben, miissen sich jedenfalls dann regisirieren lassen, wenn sie

« in der Union eine mandiiche als
geltende o ur oder zum
abgeben;

= in der Union eine Eingangs- oder abgeben,

- in der Union eine Anmeldung 2ur voribergehenden Verwahrung abgeber;
« als Beforderer (auf dem Sesweq. auf Binnenwassersiraien oder auf dem Luftweg) tatig werden
« Nachweise des zollrechtiichen Status von Unionswaren ausstellen

Andere Personen als Wirtschaftsbeteiligte konnen sich registrieren lassen, wenn dies fiir den Informations-
und Datenaustausch mit der Zoliverwaltung erforderlich ist

EORI Registrierung starten

= Bundesministerium
Finanzen

11.12.2023 / 12:59

Abbildung 6: EORI Registrierung starten

Nach dem Start der EORI Registrierung prifen Sie bitte lhre bereits hinterlegten
Grunddaten auf Korrektheit und fullen alle Pflichtfelder (mit * gekennzeichnet) aus.

Hinweis:

Sollten die bereits hinterlegten Daten nicht korrekt sein, wenden Sie sich bitte an

das Competence Center Kundenadministration (CC-K).

Anwendungshilfe zur EORI Registrierung
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B Zollrechtliche Entscheidungen
Neuen Antrag stellen
Meine Geschafsfalle
Meine Geschaftsfallvertretungen
Auskunftsbogen Gbermitteln
EORI Registrierung

RIN Verwaltung

Personliche Identifikationsmerkmale

EORI Registrierung

LI Unterlagen (0)

Stammdaten

Natiirliche Personen

Behérdliche Registrierung

UID-N.
Sonder-UID

UID-Nr. aus anderen
Mitgliedsstaaten der
EU

Registrierung im Drittland

Land

Logout Name  Erika Musterfrau
Geburtsdatum | 01.01.2000
SVANr 0000000000
Strale  Stefansplatz
Hausnummer |3
PLZ 1010
ot Wien
Land Osterreich
?
Kontaktperson
Aus Stammdaten bernehmen
Name * | Max Mustermann i Land * AT [ Osterreicn
Geburtsdatum *  19.08.1989 @A =
Nationalitat * AT A[] Osterreich PLZ, Ot * 1010 A wen i}
StraBe, Hausnummer *  Stephansplatz 3 i]
Telefon *  +4312345678910 ]
Email *  maxmustermann@exan []

Land (]
[UID erfassen Registrierung erfassen |
[ UID 1eschen Registrierung loschen

Sonstige Informationen

Ich stimme der Veroffentlichung mei

iner Daten auf den Internetseiten der Europaischen Union zu (nur EORI-Nummer, *

Name und Anschrift).

Sollten die Daten der automatisch befuliten Felder nicht korrekt sein, dann setzen Sie sich bitte mit dem Zollamt

Osterreich in Verbindung

E-Mail: cc-kundenadministration@bmf gv.at

Tel: + 4350233 737

Ich versichere, dass alle von mir gemachten Angaben richtig und vollstandig sind. Mir ist bekannt, dass die Angaben *

OJa

® Nein

uberpruft werden und dass ben strafbar sind. And werde ich erfassen.
r [ abschiieBen I | [Abbrechen
)

Abbildung 7: EORI - Registrierung abschlief3en

a. Inder Sektion ,Stammdaten” sind alle Felder automatisch vorbefillt.
Ebenso sind in der Sektion ,Behérdliche Registrierung” die Felder
+UID-Nr.” und ,Sonder-UID" vorbefullt.

c. Erfassen Sie die Felder in der Sektion ,Kontaktperson” (fir den EORI
zustandige Kontaktperson).

Anmerkung — Kontaktinformationen ausfiillen:

Name:
Vorname(n) Nachname

z.B. Erika Ines Musterfrau

Geburtsdatum:
Tag.Monat.Jahr (oder tber i Button auswahlen)

z.B. 31121999

Nationalitat:

Die Auswabhl erfolgt Gber den = Button.

Nach der Auswahl, steht das Landerkurzel im Eingabefeld.
z.B. AT

Anwendungshilfe zur EORI Registrierung Seite 12 von 26



Telefon:
+Landervorwahl Vorwahl Nummer (ggf. Durchwahl)

Die Vorwahl soll ohne O eingegeben werden. Zwischen den Zahlen sollen

sich keine Trennzeichen (wie Leerzeichen oder Bindestriche) befinden.
z.B. +4312345678910

E-Mail:
Eine gultige E-Mail-Adresse ist erforderlich.

z.B. erika.musterfrau®example.com

Land:
Die Auswahl erfolgt tGber den -] Button.

Nach der Auswahl, steht das Landerkirzel im Eingabefeld.
z.B. AT

PLZ, Ort und StralBe, Hausnummer:
Diese Felder kénnen erst nach Auswahl des Landes befiillt werden.

Fir Adressen in Osterreich kann dieser Wert nicht direkt im Formular
eingegeben werden. Die Auswahl erfolgt tiber den B Button. Er éffnet ein
Dialogfeld in dem eine Adresse aus dem Adressregister gewahlt wird.
Dazu sollten die einzelnen Felder der Reihe nach befillt werden. Wobei
Ort und Stral3e aus den Vorschlagen unter dem Textfeld gewéahlt werden
sollen, um sicherzugehen, dass die Daten mit dem Adressregister
Ubereinstimmen.

Mit ,Ubernehmen* wird die Adresse in das Registrierungsformular

Ubernommen.
Adresse mit Adressregister abgleichen x
pLz * 1010 ot ¥ Wien
Strage *  [Stel | Hausnummer *
Stiege Steindlgasse
Stephansplatz
Sterngasse

Steyrerhof

Ubernehmen H Abbrechen

Abbildung 8: Auswahl einer Adresse
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d.  Sofern Sie eine oder mehrere UID-Nrn. aus anderen Mitgliedstaaten der
EU besitzen, erfassen Sie diese im Feld ,UID-Nr. aus anderen
Mitgliedstaaten der EU” und das jeweilige ,Land".

Hinweis: Bitte erfassen Sie hier lhre vollstandige UID-Nr. inkl
Léanderkurzel. Bsp: DE123456789 | DE

e.  Wahlen Sie in der Sektion ,Sonstige Informationen™ bei der Frage zur
Veroffentlichung lhrer EORI-Daten den entsprechenden Button.

f. Mit dem Button ,Erfassung abschlieBen” erhalten Sie, wie nachstehend in
der Abbildung 8 ersichtlich, Ihre EORI-Nummer.

PORTAL Kontakt TARIC-Abfrage Homepage Portal Zoll Datenschutzerklarun
ZOLL Impressum
a4 P h Die EORIATEOS1005001092 wurde zugeteilt. |
" R Geschaftsfallnr.: 100000/712773/2024 A gsnr.: n/a El hei : ATEOS 1005001092 Zollstelle / Team: AT100000 / ATC

& Zollrechtliche Entscheidungen

NeL.Jen Pty SElEn PTG EIRER GGG ENCLEL N Unterlagen (0)

Meine Geschiftsfalle

Meine Geschéftsfallvertretungen

Auskunftsbogen tibermitteln Stammdaten

EORI Registrierung Juristische Person

Abbildung 9: Erteilung EORI Nummer

Wenn die Registrierung erfolgreich abgeschlossen wurde, wird Ihnen eine
Erfolgsmeldung im griinen Balken mit der zugeteilten EORI-Nummer angezeigt.

Bei erneutem Aufruf der Seite EORI Registrierung wird in der Sektion ,Stammdaten
die EORI-Nummer und der Status ,Aktiv" angezeigt.

L Geschaftsfallnr.: 100000/712773/2024 Antragsnr.: n/a Entscheidungsnr.:

-
B Zollrechtliche Entscheidungen PN CEIRETRER eI ELHELN Unterlagen (0)

Neuen Antrag stellen

Meine Geschéaftsfalle Stammdaten

Meine Geschéftsfallvertretungen

Auskunftsbogen tUbermitteln EORI-Nr. ATEOS1005001092
EORI Registrierung | Status Aktiv |

Logout

Juristische Person

Abbildung 10: EORI "Status Aktiv"

Unter dem Punkt ,Meine Geschaftsfélle* konnen Sie Ihre EORI Registrierung und die

zugeordnete Geschéftsfallnummer einsehen.
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- gen Entscheidungsnummer li] Zolistelle | Team - - Gilltig von
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Logout und ]
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Zeilen pro Seite: 10 / 20 / 50

Abbildung 11: Meine Geschéftsfalle
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4 Ausnahme — Ansassigkeit im Drittland mit einer

Niederlassung in der EU

a. Wenn |hr Sitz, Firmensitz bzw. Wohnsitz in einem Drittland liegt, sehen Sie in
der Sektion Stammdaten das zusatzliche Feld ,Ans&ssig in der EU". Geben Sie
durch Auswahl eines Radio-Buttons an, ob Sie in der EU ansé&ssig sind.
Hinweis: Wenn Sie hier ,Ja" auswahlen, ist eine Anséassigkeitsprifung durch
die Zollbehdrde erforderlich. Die EORI wird erst nach erfolgreicher Prifung

ausgestellt.

Geschaftsfallnr.: n/a Antragsnr.: n/a Entscheidungsnr.: n/a Zollstelle | Team: n'a VKZ: ATE00000/ATE

EORI Registrierung

Aligemeine Informationen WELICERER)]

Stammdaten

Juristische Person

MNachname/Firmenbez. CEIS Testfirma jur CG
Rechizform auslandische Kapitalgese
OENACE G47910
Grundungsdatum 01.01.2020
Strale Badnersiraie
Hausnummer 134
Stisge
Tur
PLZ 2004
Ort Zirich
Land

Hinweis: Eing juristische Person ist im Zollgebiet der Union ansdssig, wenn sie ihren eingetragenen Sitz, inren
Hauptsiiz oder ihre standige Miederassung im Zollgebiet der Union hat. Eine stindige Miederlassung ist eine
dauerhafte Niederlassung, in der die erforderlichen Personal- und Sachmittel sténdig vorhanden sind und lber
die die zollrelevanten Vorgange der betreffenden Person vollstandig oder teilweise abgewickelt werden.

Iﬂnséssig inderEU|* (COJa
(1 Nein

Abbildung 12: Ansassigkeit in der EU
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b. Wenn Sie hier ,Ja" auswéhlen, sehen Sie zusatzliche Felder, in denen Sie die
Adresse |hres Sitzes im Zollgebiet erfassen. AulBerdem kann eine Bestatigung
der Anséassigkeit in Form eines Dokuments (z.B. Firmenbuchauszug, GISA-
Auszug) hochgeladen werden. Die Anleitung fir das Hochladen eines
Dokumentes finden Sie unter Punkt 8 Anmerkung — Dokumente hochladen.

PORTAL Kontakt TARIC-Abfrage Homepage Portal Zoll Datenschutzerklarung Drucken
ZOLL Impressum A A A 100 %

A¥ - :nfa :n/a Ei n/a Zolistelle / Team: n/a VKZ: ATB00000/ATB
B Zollrechtliche Entscheidungen Hinweis: Eine juristische Person ist im Zollgebiet der Union ansassig, wenn sie ihren eingetragenen Sitz, ihren
Neuen Anirag stellen Hauptsitz oder ihre sténdige Niederlassung im Zollgebiet der Union hat. Eine standige Niederlassung ist eine
Meine Geschaftsfalle dauerhafte Niederlassung, in der die erforderlichen Personal- und Sachmittel stindig vorhanden sind und dber
Meine Geschafisfallveriretungen die die zollrelevanten Vorgange der betreffenden Persen vollstandig oder feilweise abgewickelt werden.
Auskunfisbogen ubermitteln AnsdssiginderEU * @ Ja
EORI Registrierung -
(O Nein
Logout -
Land * D
PLZ, Ot *

Stralle, Hausnummer *
Stiege
Tur

Beigefiigte Unterlagen

Datei Datei auswahlen | Keine Datel ausgewahit Dokument hochladen

Anzahl der Dokumente
Bezeichnung

Dokumentenkennung
Keine Daten vorhanden.

@
Kontaktperson

Name ﬂ Land ﬂg

Geburtsdatum =0 PLZ, Ort i i
Nationalitat i [ Strake, Hausnummer i]
Stiege
Telefon

Tar

Email

I Regisirierung i I i i n 1

Abbildung 13: Anséassigkeit in der EU - Registrierung abschlieen

c.  Nachdem alle Daten erfasst wurden, klicken Sie auf ,Registrierung
abschlieBen”.

AnschlieBend beginnt die Ansassigkeitsprifung durch die Zollbehorde:

@ 09.11.2023

Ihre Registrierungsdaten wurden erfolgreich Ubermittelt. Um die Registrigrung abzuschiiefien ist aber noch eine Ansassigkeiterpufung durch die Zollbehorde erforderlich. Uber das Ergebnis werden Sie tiber das System gesondert

A
v informiert.

O Zollrechtliche Entscheidungen
Neuen Antrag stellen

A — CEEET
Auskunftsbogen Ubermitieln

EORI Registrierung Stammdaten

Logout

Geschaftsfallnr.: 800000/701338/2023 Antragsnr.: n/z Entscheidungsnr.: n/a Zollstelle / Team: n/a VKZ: ATE00000/ATE

EORI-Nr

Status In Prifung

Abbildung 14: Information Uber Ansassigkeitsprifung durch die Zollbehorde
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d. Nach erfolgter Anséassigkeitsprifung durch die Zollbehérde wird die EORI
Kontaktperson per Email Gber die Zuteilung der EORI informiert. Zusatzlich

ergeht eine Nachricht an Mein Postkorb.

Abbildung 15: E-Mail - neue EORI wurde erteilt

e. Im Karteireiter ,Allgemeine Informationen* wird lhnen in der Sektion
Stammdaten |hre EORI und der Status ,Aktiv* angezeigt.

Abbildung 16: Erteilte EORI - Status "Aktiv"
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5 EORI Registrierung éandern

Wenn Sie bereits eine EORI besitzen, kénnen Sie die Anderung Ihrer Daten iiber den
MenUpunkt ,EORI Registrierung” — Button ,Registrierung &ndern” durchfihren.

+ 100000/712773/2024 nja i ATEOS

Zollstelle | Team: AT100000 / ATC

2%

B Zollrechtliche Entscheidungen

«
e Unterlagen (0)

Neuen Antrag stellen
Meine Geschafisfalle

Meine Geschafisfallvertretungen
Auskunftsbogen abermitteln EORI-N-
EORI Registrierung
Logout

Stammdaten

Status

Juristische Person
Nachname/Firmenbez.
Rechtsform

OENAGE

Grundungsdatum

Siralle
Hausnummer
Stiege

Tar

PLZ

Ort

Land

7
Kontaktperson

Name *
Geburtsdatum *
Nationalitat *

Telefon *

Email *

ATE0S1005001092
Aktiv

CEIS Testfirma GmbH
Gesellschaft mit beschra
462030

01.09.2015

Stephansplatz
3

1010
Wien

Osterreich

Max Mustermann i
01.012000 A
AT []0sterreich

+43123456

mexmustermann@brit.¢ [

[ Regsticrung andem ||

unguitig erklaren | [ Abbrechen |

Land * AT nOslerreich
PLZ Ot * 1010 A Wen
Strafle, Hausnummer *  Stephansplatz 3
Stiege
Tur

Abbildung 17: EORI Registrierung éndern

a. lhre aktuell gultigen Daten zur EORI-Registrierung werden angezeigt.

b. Hinweis: Sollten die hinterlegten Grunddaten (Name, Adresse) nicht

korrekt sein, wenden Sie sich bitte an das Competence Center-
Kundenadministration (CC-K).

c. Nach Erfassung der gednderten Daten werden durch das Driicken des

Buttons ,Registrierung éndern” |hre gednderten Daten gespeichert und

ein Hinweistext (griner Balken), wie in nachstehender Abbildung

erscheint.

Die Daten zu EORI ATEOS1005001092 wurden geandert.
eschaftsfalinr..

Kontaktperson

*  Sarah Musterfrau u
01.01.2001 i

Name

Gebursgatum *

Email *  sarah.musterfrau@bmf.g n

Behérdliche Registrierung

UID-Nr.

Seonder-UID

Land *

PLZ Ort *

Nationalitat * AT uaslerreu:n Stralke, Hausnummer *
stiege
* +431223456
Telefon u Tur

ntragsnr.. n/a ischeidungsnr.: ATEQS1005001092 Zollstelle / Team: AT100000 / ATC

AT uOslerre\ch
1010 [ win

Stephansplatz 3

Abbildung 18:

Anwendungshilfe zur EORI Registrierung

Hinweistext - Daten wurden gedndert.
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6 EORI Registrierung ungultig erklaren

Wenn Sie lhre EORI beenden moéchten, klicken Sie auf den Mentpunkt ,EORI
Registrierung”.

Jetzt werden lhre aktuell giltigen Daten zur EORI Registrierung angezeigt. Klicken
Sie auf die Schaltflache ,Registrierung ungiiltig erkléren”.

PORTAL Kontakt TARIC-Abfrage Homepage Portal Zoll Datenschutzerkiarung Drucken
ZOLL Impressum A A A 100 %
@
AV p i Antragsnr.: nia i : ATEOSH Zollstelle | Team: n/a VKZ: AT100000/ATE.
Bl Zollrechtliche Entscheidungen Ly Unteriagen (0)
Neuen Antrag stellen
Meine Geschafistalle Stammdaten
Meine Geschafisfallveriretungen
Auskunftsbogen dibermitteln EORI-NF. ATEQS1300000020
EORI Registrierung Status Akiiv
Logout
Juristische Person
Nachname/Firmenbez CEIS Testfirma jur |
Rechtsform Verein
OENACE
Griindungsdatum 05.08.2019
Strate Handelskai
Hausnummer 265
Stiege
Tur
PLZ 1020
ort Wien
Land Osterreich
@
Kontaktperson
Name * |MaxMustermann A Land * [AT [l Osterreich
Geburtsdatum * 01.01.1980 i PLZ.ort * 1030 0 [wien i]
Nationalitat * AT FiOsterreich Strake, * Vordere 5 i]
Stiege
* [+43123456
Telefon A -
Emal * |/maxmustermann@gmx. ﬂ
Behordliche Registrierung
| Registrierung andem | [ Regisirierung ungiftig erkiaren | | Abbrechen

Abbildung 19: EORI Registrierung ungultig erkléren
Sie mUssen, wie in der oben angefihrten Abbildung ersichtlich, eine entsprechende

Begrindung erfassen und schlieBen dann die Ungultigkeitserklarung mit dem Button
.Bestétigen” ab.
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AW < Geschaftsfalinr.: 100000/712775/2024 infa

: ATEOS1005001092 Zolistelle / Team: AT100000/ATC

=] tliche Er
Neuen Antrag stellen
Meine Geschaftsialle
Meine Geschafisfallvertretungen Die registrierte Person stellt die Tatigkeiten, fur die sie die Registrierung benatigt hat, ein.
Auskunftsbogen Ubermitteln
EORI Registrierung
Logout

g Registrierung ungiiltig erkléren

Begrindung *  Liguidierung des Unternehmens mit
30.04.2024

A

Hinweis: Mit der Ungultigerklarung der EORI verlieren Sie die Méglichkeit Zollférmlichkeiten abzuwickeln

Bestatigen | || Abbrechen

Abbildung 20: Bestatigung - Registrierung ungultig erklaren

Ein Hinweistext, wie in der unten angefihrten Abbildung (griner Balken) erscheint
und der Status ,ungtiltig” wird angezeigt.

PORTAL Kontakt TARIC-Abfrage Homepage Portal Zoll Datenschutzerklarung Drucken = undesminivterium
ZOoLL Impressum A A A 100 % Finanzen
@ 07.05.2024 1 10:24

s

B Zollrechtliche Entscheidungen !

Neuen Antrag stellen _ N
Aligemeine Informationen V1 n

Meine Geschaftsfalle 9 Untertagen (0)
Meine Geschaftsfallvertretungen
Auskunftsbogen Gibermitteln Stammdaten
EORI Registrierung
Logout EORI-Nr. ATEOS1005001092

Status Ungultig

+/a Entscheidungsnr.: ATEOS1005001092 Zollstelle / Team: AT100000 / ATC.

Juristische Person

AZIT-Di Gm
Rechtsform Gesellschaft mit beschra

OENACE 362030

Grindungsdatum  01.09.2015
Stratte Habsburgergasse:
Hausnummer 4
Stiege
Tar
PLZ 1010
ort Wien
Land Osterreich

Abbildung 21: EORI - Status "Ungultigkeitserklarung"
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7 EORI reaktivieren

Sie kénnen Ihre EORI wieder reaktivieren, sofern diese nicht von Amtswegen fur
ungultig erklart wurde. Klicken Sie dazu auf der Seite ,EORI Registrierung® auf den
Button: ,EORI reaktivieren®

AV . : 100000/712775/2024 Antr n/a ATEOS1 Zollstelle / Team: AT100000 / ATC
[ Zollrechtliche Entscheidungen Unterlagen (0)
Neuen Antrag stellen
Meine Geschaftsfalle ‘Stammdaten
Meine Geschafisfallveriretungen
Auskunftsbogen bermitteln EORI-NE ATEOS1005001092
EORI Registrierung S Ungiitig
Logout
Juristische Person
Nachname/Firmenbez. CEIS Testfirma GmbH
Rechtsform Gesellschaft mit beschra
OENACE J62030
Griindungsdatum 01.092015
Strate Stephansplatz
Hausnummer 3
stiege
Tur
Pz 1010
ot Wien
Land Osterreich
?
Kontaktperson
Name *  Sarah Musterfrau i Land * AT []osterreicn
Geburisdatum * 01.01.2001 a PLZ. Ot * 1010 [ wien i
Nationalitat * AT [losterreicn Strate, Hausnummer *  Stephansplatz 3 i
Stiege
Telefon *  +43123456 E o
Email *  sarah musterfrau@bmf g n

Abbildung 22: EORI reaktivieren

Sie mussen eine Begrindung erfassen und schlieBen die Reaktivierung mit dem
Button ,Bestétigen” ab.
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AW . Geschaftsfalinr.: 100000/712775/2024 A gsnr.: nia i : ATEOS1005001092 Zollstelle / Team: AT100000 / ATC

B Zolirechtliche Entscheidungen EORI reaktivieren
Neuen Antrag stellen
Meine Geschaftsfalle

Meine Geschaftsfallvertretungen Die registrierte Person nimmt Tatigkeiten, fur die sie die Registrierung bendtigt, wieder auf.
Auskunftsbogen Gbermitteln

EORI Registrierung Begrindung *  Es werden ab 02.05.2024 wieder Ausfuhren

Logout durchgefunrt.

Bestatigen | | Abbrechen

Abbildung 23: EORI reaktivieren — Bestatigung

Wenn die Reaktivierung erfolgreich abgeschlossen wurde, wird lhnen eine
Erfolgsmeldung mit grinem Balken und in der Sektion ,Stammdaten” der Status
~Aktiv" angezeigt.

a4 p | Die EORI ATEOS1005001092 wurde reaktiviert. |

o o Geschaftsfallnr.: 100000/712776/2024 A [} :n/a i : ATEOS1005001092 Zollstelle / Team: AT100000 / ATC
B Zollrechtliche Entscheidungen
NeF'e” Antragﬂstel.l.en Aligemeine Informationen JURIEYECN())
Meine Geschéftsfalle
Meine Geschéftsfallvertretungen
Auskunftsbogen Gbermitteln Stammdaten
e R EORMNr. | ATEOS1005001092

Logout
Status Aktiv

Juristische Person

Abbildung 24: Erfolgreiche Reaktivierung
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8 Anmerkung — Dokumente hochladen

Um ein Dokument hochzuladen, ist es notwendig alle Felder zu befillen, bevor der
Button ,Dokument hochladen* geklickt wird.

Beigefiigte Unterlagen

Datei 1, Keine Datei ausgewahlt 5_
Anzahl der Dokumente 2 u
Bezeichnung 3, u
Dokumentenkennung 4

Keine Daten vorhanden.

Abbildung 25: Dokumente hochladen

Wahlen Sie die Datei aus, die Sie hochladen méchten.
Anzahl der Dokumente, die sich in dieser Datei befinden (normalerweise 1)
Bezeichnung des Dokuments (frei wéhlbar)

Kennung des Dokuments (frei wahlbar)

o A w N =

Danach kénnen Sie mit ,Dokument hochladen® den Upload durchfihren.

Nach dem erfolgreichen Upload erscheint Ihr Dokument in einer Tabelle unter dem
Upload-Bereich:

Beigefiigte Unterlagen
Datei Keine Datei ausgewahlt Dokument hochladen
Anzahl der Dokumente n
Bezeichnung ﬂ
Dokumentenkennung

Anzahl der

Dateiname Bezeichnung Kennung Kontext DateigroBe = Datum/Uhrzeit Von Aktionen
Dokumente

Firmenbuchauszug.pdf = Firmenbuchauszug | Firmenbuchauszug | Antrag | 1 1,3 MB 28.04.2024 Beuwilligungsinhaber

vom 18.04.2024 21:26

Abbildung 26: Erfolgreiches Upload der Unterlagen

Falls Sie mehrere Dokumente hochladen méchten, kénnen Sie den Upload-Bereich

einfach erneut, wie beschrieben, verwenden.

Mit dem Button , “kénnen Dokumente wieder entfernt werden.
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9 Helpdesk

Falls Sie Unterstitzung bei der EORI Registrierung bendtigen sollten, wenden Sie

sich bitte an das Competence Center Kundenadministration (CC-K):

Offnungszeiten:  Montag bis Donnerstag von 07.30 bis 15.30 Uhr
und Freitag von 07.30 bis 13.30 Uhr

E-Mail: cc-kundenadministration@bmf.gv.at
Telefon: +43 50 233737
Fax: +43 50 233 5963052

Anwendungshilfe zur EORI Registrierung
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